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en un mundo donde la tecnología y la 
información facilitan la vida de las 
personas. Nuestro enfoque es recorrer 
contigo el camino a la modernización 
tecnológica y madurez analítica, 
ayudándote a alcanzar tu máximo 
potencial de manera eficiente y efectiva.
 
El mundo de la tecnología es cada vez 
más complejo, y requieres  aliados con 
conocimiento, que se adapten a tus 
necesidades reales, trabajando  contigo 
para lograr tus objetivos con la 
flexibilidad que necesitas.
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La Ruta

Si tienes alguno de estos desafíos, nuestra 
IA Generativa podría ser la solución.

Beneficios 

Nuestro agente 
conversacional.
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02/

03/
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Nuestros Servicios
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Nos apasiona ayudarte, poniendo a tu disposición 
nuestro conocimiento y experiencia para que juntos 
caminemos hacia la madurez analítica y 
modernización tecnológica, logrando cumplir los 
objetivos de tu compañía.

Pirámide de Modernización 
Tecnológica y Madurez Analítica

Para cumplir tus objetivos, te 
ofrecemos servicios que se ajustan a 

tu nivel de madurez analítica.

Analítica avanzada

Inteligencia de negocio�

DevOps 
&

Servicios Administrados
Integración�

Habilitación�
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La ruta
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Transformamos la manera en que tu 
organización aprovecha la tecnología 
y los datos a través de inteligencia 
artificial generativa (GENAI). 

Nuestras soluciones impulsadas por IA 
optimizan procesos críticos, desde la 
automatización inteligente de tareas 
rutinarias hasta la generación de 
contenido altamente personalizado y el 
análisis predictivo. GENAI se adapta a 
múltiples áreas, incluyendo la atención 
al cliente, la toma de decisiones 
estratégicas y la innovación de 
productos, ayudándote a mantener una 
ventaja competitiva. Al integrar nuestra 
tecnología, tu empresa experimentará 
un aumento notable en eficiencia, 
precisión y personalización, mejorando 
la productividad en todas las fases de 
operación, con herramientas intuitivas y 
alineadas con tus objetivos estratégicos.



01
Pero, 
¿Qué es GenAI?

La IA Generativa (Gen AI) es un tipo de inteligencia 
artificial diseñada para generar contenido nuevo, 
desde texto hasta imágenes y código, utilizando 
modelos de aprendizaje profundo como los Large 
Language Models (LLMs). Estos modelos, como los 
desarrollados por Google, están entrenados en 
enormes cantidades de datos para entender y 
generar lenguaje humano de manera muy precisa.
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Si tienes alguno de 
estos desafíos, nuestra 
IA Generativa podría 
ser la solución

Acceder de forma rápida y sencilla a información 
alojada en documentos impresos o escritos a mano, 
para realizar análisis a partir de la información 
obtenida.

Ahorrar tiempo y dinero en gastos de personal, en 
procesos de atención al cliente, soporte técnico o 
cualquier otro tipo de actividad que implique la 
interacción con clientes y usuarios, bien sea a través 
de voz o texto. 

Acceder de forma sencilla a repositorios o aplicativos 
de tu organización, para facilitar la consulta de 
información relevante.

Identificar patrones de compra de usuarios y ofrecer 
recomendaciones automáticas, a partir de su 
comportamiento.

Contar con capacidades técnicas en personas, que te 
permitan desarrollar soluciones personalizadas 
basadas en Inteligencia Artificial Generativa, al 
interior de tu organización.

Soportar y administrar soluciones de inteligencia 
artificial ya desarrolladas en tu organización.
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Reducción de los tiempos de capacitación: 

Gen AI permite acelerar el entrenamiento de nuevos 
empleados al ofrecer acceso rápido a repositorios de 
información, guías interactivas y asistencia 
personalizada, disminuyendo la curva de aprendizaje.

Optimización del mantenimiento:

La IA generativa facilita el acceso a documentación 
técnica y recomendaciones predictivas para la 
reparación y mantenimiento de equipos, mejorando la 
eficiencia y reduciendo tiempos de inactividad.

Gestión eficiente de activos: 

Gen AI permite un monitoreo en tiempo real de los 
activos industriales, optimizando su uso, anticipando 
fallos y automatizando la gestión de inventarios y 
repuestos.

Aumento de la productividad: 

Al proporcionar información precisa en el momento 
necesario, Gen AI ayuda a los operarios y técnicos a 
resolver problemas más rápidamente, eliminando la 
búsqueda manual en grandes volúmenes de datos.

Mejora en la toma de decisiones: 

Gen AI facilita el análisis de grandes volúmenes de datos 
históricos y en tiempo real, permitiendo decisiones más 
rápidas e informadas en la gestión de plantas y procesos 
de manufactura.
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Beneficios de implementar 
Gen AI con nosotros: 03
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y empieza una conversación 
con nuestro agente 

conversacional.

Scanea el codigo QR 

¿Quieres saber 

más de este 
producto?



Conoce 
más

¿Quieres estar enterado 
de nuestros servicios, 
productos y datos de 
interés?

Summan S.A.S @summan_sas Comunicaciones Summan

www.summan.com


